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Conceptos

Informatica La informatica es el tratamiento automatico de la informacién por medios electrénicos (el ordenador).

Hardware y software

El ordenador se divide, basicamente, en dos partes: el hardware y el software. Se define al hardware como el conjunto
de elementos fisicos (el monitor, el teclado, la impresora) y al software como los elementos intangibles (sistema
operativo, aplicaciones, documentos, etc.).

El hardware, por su parte, se divide en dos grupos:

. la CPU (o unidad de proceso central, que se encarga de controlar todo lo que ocurre en el ordenador) y los
diferentes elementos que, junto a ella, se encuentran dentro de la caja (memoria RAM, tarjetas de sonido, de video, de
red y médem interno).

. los periféricos que pueden ser de entrada (se emplean para introducir informacién al ordenador, como el
teclado, el raton o el escaner) o de salida (a través de los mismos, el ordenador nos devuelve la informacion, p.e., la
impresora o el monitor).

Memoria RAM y ROM

El ordenador maneja dos tipos de memoria:

. la memoria ROM (Read Only Memory o memoria de sélo lectura), en la que estan almacenadas las
instrucciones bésicas del procesador. El contenido de esta memoria es indeleble y no se pierde cuando apagamos el
ordenador.

. la memoria RAM (Random Access Memory o memoria de acceso aleatorio), en la que el ordenador almacena
temporalmente los datos que necesita para trabajar. El contenido de esta memoria se borra al apagar el ordenador.

Unidades de medida

Tanto la capacidad de almacenamiento de la memoria RAM como de los diferentes medios de almacenamiento (disco
duro, disquetes, CD-ROM, etc.) emplean las mismas unidades de medida y sus multiplos.

La unidad méas pequefia de informacién en un ordenador corresponde a un digito binario, es decir, 0 6 1. A este digito
se le denomina bit, contraccion de las palabras inglesas binary digit.

Al conjunto de 8 bits se le denomina byte. Cada caracter (letra, nimero, o simbolo del teclado) esta representado por un
byte, que a su vez esta constituido por 8 bits.

Estas unidades de medida resultan muy pequefias, por lo que se utilizan mdltiplos del byte. Asi, hablamos de Kilobyte,
Megabyte, Gigabyte, etc.

LD 00611 byte
....................................... 8 bits 1 Kilobyte

...... 1.024 bytes 1 Megabyte (Mb)

1.024 Kilobytes 1
Gigabyte......cccooiviiiiiiiie 1.024 Megabytes 1 Terabyte
................................. 1.024 Gigabytes

A continuacion, la capacidad de almacenamiento de algunos soportes:

disquete 3,5" ..o 1'44 Mb
CD-ROM ..o 700 Mb
DVD...oviiiiiiiiiee e 4'6 Gb

El sistema operativo (S.O.)

El sistema operativo es un software basico, necesario en el ordenador, en el que se apoyan todas las aplicaciones para
funcionar y que, ademas acttia de intérprete entre el usuario y el propio ordenador.



Los sistemas operativos pueden ser textuales (las érdenes se teclean en pantalla) o graficos (todas las operaciones o,
al menos, la gran mayoria de ellas se ejecutan mediante el empleo de iconos y diferentes elementos graficos).

El raton

El ratén es uno de los periféricos méas usados en Windows. Con el ratén evitamos tener que pulsar largas sucesiones de
teclas para realizar distintas operaciones en los programas. Aunque algunos ratones vienen con 3 botones,
generalmente se utilizan solamente dos: el botén izquierdo o boton principal y el boton derecho o botén secundario.

El botén izquierdo se emplea para ejecutar o arrancar los programas, seleccionar ficheros, arrastrar las ventanas,
modificar su tamafio y otras operaciones, dependiendo de la aplicacion usada.

El boton derecho tiene como principal funcién la de acceder a los menus contextuales, aunque su uso puede variar
segun el programa utilizado.

Hay tres tipos de acciones bésicas a ejecutar con los botones del raton:

. clic: se pincha una sola vez con el botén izquierdo del ratén (por ejemplo: para seleccionar un archivo).

. doble clic: se pincha dos veces seguidas con el boton izquierdo del raton sin mover el ratén entre cada clic
(por ejemplo: para activar un programa).

. arrastrar y soltar: esta operacion consiste en hacer un clic, mantener el botén pulsando, mover el ratén y

soltar el boton (por ejemplo: para cambiar un icono de sitio).

El escritorio

El escritorio es la pantalla que vemos cuando iniciamos Windows. Sobre él, podemos ver varios elementos: la barra de
tareas, los iconos, y las ventanas.

La barra de tareas

Es la barra de color gris situada en la parte inferior del escritorio. Posee un botén INICIO, a la izquierda, y un reloj, a la
derecha, que indica la hora del sistema.

Los iconos

Son unos pequefios graficos que sirven para iniciar los programas instalados en nuestro ordenador.

Las ventanas

Son unas areas rectangulares que representan la zona de trabajo de una determinada aplicacion. Estas pueden
cambiar de tamafio y de posicion. Mediante los siguientes botones, controlamos las dimensiones de las ventanas:

minimizar: decimos que hemos minimizado el tamafio de una ventana cuando ésta ha desaparecido del escritorio y se
ha convertido en un botén en la barra de tareas. Este efecto se consigue pinchando en el primero de los tres botones
que cada ventana tiene en su esquina superior derecha.

Ventana minimizada

El Explorador de Windows esta abierto, pero al estar minimizado, su
ventana no es visible. Sin embargo, su botdn se puede ver en la barra de
tareas, a la derecha del botén INICIO.




maximizar: se dice del tamafio de la ventana que ocupa todo el escritorio. Se maximiza una ventana pinchando sobre el
boton central de los tres de su esquina superior derecha.

Venianmanaximizada
La ventmaaddiebfptpladedde ddindondosssiantimiaadani 2alpa Qodpel
tedat@icepantseipugdeovee g fedm ver el fondo.

. restaurar: restauramos el tamafio de una ventana cuando ésta no estd ni maximizada, ni
minimizada. En este caso, las ventanas pueden tener cualquier ancho y alto y encontrarse en cualquier parte de la
pantalla. Para cambiar el tamafio de una ventana, debemos acercar el cursor del ratén a uno de sus bordes vy, solo
cuando éste cambie a forma de doble flecha (horizontal, vertical u oblicua), pincharemos y arrastraremos.

Ventana restaurada
Hemos personalizado el tamano del Explorador y, por lo tantos
podemos ponerlo en cualquier lugar de la pantalla.

cerrar: El tercer botén, de color rojo y con un aspa en su interior, sirve para cerrar la venta-
na cuando hemos terminado nuestro trabajo. No hay que confundirlo con minimizar, ya que, en esta ocasion, la ventana
de la aplicacion no queda convertida en un boton en la barra de tareas.

La barra de tareas

La barra de tareas es la barra horizontal que se encuentra en la parte inferior del escritorio. Tiene varios elementos:

1 (niclo

La barra de tareas con el boton Inicio (a la izquierda), la bandeja de sistema con el reloj y varios iconos de programas
residentes (a la derecha) y dos botones, correspondientes a aplicaciones abiertas (situados a la derecha del boton
Inicio).

El boton Inicio

Se encuentra a la izquierda de la barra de tareas y permite acceder al Mend Inicio. Se utiliza, basicamente, para
ejecutar los programas que tenemos instalados en nuestro ordenador. Al pinchar sobre él, se abre el Mend Inicio.

La bandeja de sistema

La bandeja de sistema, situada a la derecha de la barra de tareas, es el recuadro donde se encuentran el reloj de
Windows y los iconos de los programas residentes. Los programas residentes son programas que funcionan en
segundo plano. El nimero de estos iconos puede variar, dependiendo de la configuracion de nuestro ordenador.



Los botones de programas

Son unos botones que aparecen en la barra de tareas seguiin vamos abriendo aplicaciones. Nos permiten pasar de una
a otra sin tener que cerrar o minimizar la ventana del programa que esta en primer plano.

El menu Inicio

Se despliega cuando pinchamos sobre el botén Inicio y esta dividido en dos columnas: la de la izquierda, de color
blanco, contiene accesos directos a los programas mas frecuentemente utilizados y, también, a Todos los programas
instalados en el sistema, y la de la derecha, de color azul, con, entre otros, varios accesos a carpetas como Mis
documentos, Mis imagenes y Mi musica, el acceso al Panel de control e Impresoras y faxes y a la Ayuda de Windows y
la herramienta Buscar. Ademas, en la parte inferior, nos encontramos con las opciones de Cerrar sesi6on y Apagar.

Todos los programas

Si bien disponemos en la columna blanca de la izquierda accesos a los programas que mas empleamos, la cantidad de
iconos que caben en la misma es limitado, por lo que, para acceder al resto de las aplicaciones instaladas en el sistema,
tendremos que pinchar sobre la opcién Todos los programas para acceder a los que no se muestran a primera vista.

Menu Inicio

7 Internet ) Mis documentos
Internet Explorer
W™ Carren eleckrénicn bDocumentos recientes »
Outlook Express 8
) Mis imagenes

;3 Windows Messenger ) Mi misica

@ Calculadora g’ Mi PC

ar Asistente para transferencia & Panel de cortrol
de archivos v configuracio, ..

e Impresoras v faxes
‘g Paint 2
9) Ayuda y soporte técnico
[B Bloc de nozas
')‘ Buscar
E Microsoft Word
77 Ejecutar...

Todos los programas D

@ Cerrar sesion [ (@) | Apagar equipo

El Menu Inicio, al que se accede haciendo clic sobre el boton
Inicio, situado a la izquierda de la barra de tareas de

5 - Windows.
i3 Inicio

Mis documentos, Mis imagenes y Mi misica

Accesos directos a las carpetas del mismo nombre.

Documentos recientes

Al hacer clic sobre esta opcion, se despliega un submenu con accesos directos a los documentos con los que hemos
trabajado recientemente.

Mi PC

Desde este icono podemos acceder a las diferentes unidades de disco de las que dispone nuestro ordenador.

Panel de control

Para cambiar aspectos relativos a la configuracion del sistema.



Impresoras y faxes
Nos permite instalar impresoras y faxes y acceder a sus opciones de configuracion.

Ayuda y soporte técnico

Esta opcién nos abre la ayuda del sistema operativo, donde podremos resolver nuestras dudas sobre el funcionamiento
del mismo.

Buscar

La herramienta Buscar nos permite localizar los archivos contenidos en nuestras unidades de disco, segun los criterios
que deseemos (nombre del archivo, contenido, fecha de creacién y tamafio).

Ejecutar

Esta opcion se emplea para iniciar una aplicacion de forma manual. Estad cada vez mas en desuso ya que las
aplicaciones crean su propio acceso en el meni Todos los programas.

Apagar Es la opcién que debemos emplear obligatoriamente para apagar el ordenador.

El reloj de Windows

Se encuentra a la derecha de la barra de tareas, dentro de la bandeja de sistema, y debe estar siempre en hora.
Generalmente, soélo se ve la hora, pero si colocamos el cursor del raton encima sin pinchar, también veremos la fecha
del sistema.

Ajustar la hora y la fecha, en caso de que no fueran las correctas es muy sencillo. Basta con hacer doble clic sobre la
hora y cambiar los datos en la nueva ventana que aparece.

Propiedades de Fecha y hora @

Fechayhora | Zana horaria | Hora de Internet | Pestafia Fecha y hora

il il Cambiar la fecha
P : i :
(] [00s [ o > . hacer clic sobre la lista desplegable del mes y
3 A elegir el correcto.
1 ' = . aumentar o reducir el valor del afio con los
2 3 45 6 7 8 p botones flecha arriba o abajo.
9 10 B 12 13 14 15 k - . pinchar sobre la fecha correcta en el
16 17 18 19 20 21 22 ] 7 calendario.
23 [24 125 26 27 2B 129 Cambiar la hora:
30 31 | 12: 09: 29pm, |2 Lo - .
— . en el reloj digital (el analégico sélo es un ador-

no), hacer doble clic sobre el valor a cambiar (horas,
minutos o segundos) y emplear los botones flecha arriba
o abajo.

Zona horaria actual: Hora estandar romance

Fechay hora | Zona horaria ‘ErHora de Internet \
(

Pestafia Zona horaria

En esta pestafia, debemos indicar nuestra zona

horaria empleando la lista desplegable situada sobre

el mapa. Nuestra zona horaria es

(GMT+01:00) Bruselas, Copenhague, Madrid, Paris. En
la zona inferior, encontramos una opcién que, en caso
de estar activada, cambiara automatica-mente la hora
del sistema segun el horario de verano.

Cambiar la hora autométicamente seqdn el horario de verano




Propiedades de Fecha y hora

| Fecha y hora | Zona horaria | Hora de Internet ‘

nente con un servidor horario de Internet:

Servidor: [time.windows.com v‘ [Actgalizar ahora]

Error al sincronizar Windows con time. windows.com,

Préxima sincronizacion: 18/03/2003 a las 09:44 a.m.

La sincronizacién sélo se puede realizar cuando su equipo esté conectado
a Internet. Més informacién acerca de sicronizacién de hora en el Centro
de ayuda y soporte técnico.

Aplicar

La papelera

La papelera es una carpeta especial donde se envian los archivos que queremos eliminar. Cuando decidimos borrar un
fichero, éste no es destruido de inmediato, sino que pasa a la papelera, de donde podremos recuperarlo si, en un

futuro, elegimos recuperarlo.

Para vaciar la papelera, basta con hacer clic sobre su icono con el botén derecho del raton y después pinchar sobre

Pestafia Hora de Internet

Aqui podemos indicar al sistema, siempre que dis-
pongamos de conexioén a Internet, que contacte con un
servidor de horario para que el reloj se ajuste
automaticamente.

VACIAR PAPELERA DE RECICLAJE. Los archivos contenidos dentro seran destruidos definitivamente.

Para recuperar un fichero que hemos eliminado por equivocacién, basta con hacer doble clic sobre el icono de la
papelera, seleccionar los archivos a recuperar, y pinchar sobre ARCHIVO y RESTAURAR, con lo que el fichero volvera a la

carpeta de donde lo eliminamos.

Podemos saber en todo momento si la papelera contiene o no archivos en su interior mirando su icono. si esta vacia, el

icono sera una papelera vacia; si contiene archivos, veremos una papelera llena.

Iconqge & apetelger@tiaacia.

Para configurar sus propiedades, hacer clic sobre su icono con el botén derecho del ratén y pinchar sobre PROPIEDADES.

Propiedades de Papelera de reciclaje @

Glabal l Discolocal (C:) | Disco local (D:ﬂ

(O Configurar unidades independientemente

(3 Utilizar una configuracién para todas las unidades:

["1Mo maver archivos a la Papelera de reciclaje. Quitar
los archvos inmediatamente al eliminarlos

-

Y

10%

Tamafio maximo de la Papelera de reciclaje iporcentaje
de cadaunidad)

Mostrar cuadro de didlogo para confirmar elminacién

Aplicar

Iconqcde & apateligdienaliena.

En la ventana de Propiedades de Papelera de Reciclaje
configuramos el comportamiento de la misma.



El Explorador de Windows

El Explorador de Windows, al que se accede pinchando en INICIO / TODOS LOS PROGRAMAS / ACCESORIOS / EXPLORADOR
DE WINDOWS, es uno de los programas mas Utiles e importantes de Windows. Con él podremos ver el contenido de un
disco, copiar y mover archivos de una carpeta a otra 0 a un disquete, eliminar otros ficheros, etc.

Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda .','
Q Atrds v | > ‘ﬁ /‘? Bisqueda x ' u Carpetas -
Direccién |2 CHAWINDOWS v Br
Carpetas x Nombre -~ Tamafio  Tipo »
(& Escritario A [Daddins Carpeta de archivc
B () mis documentos Al Users Carpeta de archive
‘Lé Mi msica () AppPatch Carpeta de archive
() My eBooks |)avxoscan Carpeta de archive
= @ mpc [Z)CATROOT Carpeta de archivc
® b Disco de 3% (A2) () COMMAND Carpeta de archivc
[ % Disco local (C:) L) CONFIG Carpeta de archive
# () Archivos de program: [ Connection Wizard Carpeta de archivc
@ () Documents and Settir () Cursores Carpeta de archive
) Mis documentos IC)CURSORS Carpeta de archive
7 |)Debug Carpeta de archivc
i e Disco local (D) (& Downloaded Program Files Carpeta
) 2 4 ]f— = it i .
® O Unidadde D () — DDriver Cache Capetadearchive | - \/jsta de los dos paneles del Explorador de
@ (@ Panel de control \;)DRWATSON Carpeta de archivc . ! .
@ & Documentos compartides.  CEscrtorio capetadearchive | Windows, con la vista Detalles activada para el
- w s %
® () Documentos de Jose Man = *A,.f Favoritos Carpeta de archive 2 panel de |a derecha.
MO ot e e, ) [CAFONTS Carneta de archive
< | > < | 2 .

Cuando se abre el Explorador, observamos que su ventana esta dividida en dos paneles. En el panel izquierdo, vemos
nuestras unidades de disco y las carpetas que hay en su interior. En el panel derecho, sélo vemos el contenido de la
carpeta abierta en el panel izquierdo. De esta forma, podemos distinguir los archivos y carpetas contenidos en ella .

La lista de archivos y carpetas del panel derecho se puede ver de diferentes formas. Para ello hay que pinchar en el
menu VER Yy, después, seleccionar una de las opciones: vistas en miniatura, mosaicos, iconos, lista y detalles. La mas
Util de todas ellas es la vista Detallas, ya que podemos ver, en columnas, el nombre, tamafio, tipo y fecha de
modificacion de los archivos.

Seleccionar archivos

Para cualquier accién que queramos hacer sobre uno o varios archivos, antes hay que seleccionarlos. Seleccionar
archivos es la forma de decirle a Windows con qué ficheros vamos a trabajar.

. seleccionar un solo archivo: basta con hacer un solo clic sobre el fichero. El nombre aparecera en letras
blancas dentro de un recuadro azul oscuro.
. seleccionar varios archivos seguidos: hacer clic sobre el primer fichero de la lista, pulsar la tecla de

mayusculas (no confundir con la tecla Bloqueo Mayusculas) y, sin soltarla, pinchar sobre el dltimo fichero.

. seleccionar varios archivos salteados: hacer clic sobre uno de ellos, pulsar la tecla CONTROL vy, sin soltarla,
pulsar sobre los demas archivos.

Operaciones con archivos Las operaciones basicas a realizar con archivos son: copiar, mover, eliminar y
cambiar nombre.

. copiar: es la accion de hacer un duplicado de un archivo en una carpeta diferente de la de origen. Para
ello, una vez hemos seleccionado el o los archivos, hacer clic sobre el ment EDICIIN/ COPIAR; en el panel
izquierdo o derecho, abrir la carpeta destino donde queremos copiar los archivos y pinchar sobre EDICIIN / PEGAR.
. mover: es parecido a copiar, pero se diferencia en que, al terminar la operacion, no tenemos un
duplicado del archivo, sino que éste ha cambiado de sitio. Los pasos a seguir son: seleccionar los archivos,
pinchar sobre EDICIIN / CORTAR, abrir la carpeta destino donde vamos a colocar el fichero y pinchar sobre EDICIIN /
PEGAR.

. eliminar: para enviar un fichero a la papelera, basta con seleccionarlo y pulsar la tecla SUPR (suprimir).
El fichero desaparece de la carpeta donde estaba y pasa a la papelera.
. cambiar nombre: para cambiar el nombre a un archivo, hacer clic sobre su nombre con el boton

derecho del ratén y pinchar, con el botén izquierdo, sobre CAMBIAR NOMBRE. Teclear el nuevo nombre cuidando
de no cambiar la extensiéon. Nunca se deben cambiar los caracteres situados a la derecha del punto.



Operaciones con carpetas
. crear una carpeta nueva: abrir la carpeta que contendra la nueva y hacer clic sobre ARCHIVO / NUEVO /
CARPETA. Escribir el nombre de la carpeta nueva y pulsar ENTER.

El resto de las operaciones (eliminar, copiar, mover y cambiar de nombre) se realizan de forma similar a los ficheros.

Accesos directos

Los accesos directos son atajos que sirven para iniciar las diferentes aplicaciones instaladas en nuestro ordenador. Las
aplicaciones se pueden iniciar, normalmente, haciendo doble clic sobre un archivo con extensiéon .exe. Para llegar a
dicho archivo, debemos navegar por las carpetas de nuestro disco duro hasta localizarlo.

Por ejemplo, para iniciar la aplicacion Microsoft Word, debemos hacer doble clic sobre: Ml PC
Disco Local (C:) Archivos de Programa Microsoft Office Winword.exe

Los accesos directos nos ahorran todos esos clics.

Crear un acceso directo

Localizar el archivo .exe y pinchar sobre él con el boton derecho del raton. En el mena contextual, clic sobre CREAR
ACCESO DIRECTO.

Duplicar un acceso directo

Aungue la practica totalidad de las aplicaciones que instalamos en nuestro ordenador genera su acceso directo en el
menud INICIO / TODOS LOS PROGRAMAS, en ocasiones resulta de gran comodidad disponer de dicho acceso sobre el
Escritorio. Para ello, seguir estos pasos:

. Navegar por el men Inicio hasta tener a la vista el acceso directo a duplicar.
. Pinchar con el boton derecho del ratén sobre el acceso y arrastrarlo sobre el Escritorio.
. Al soltar el boton del ratén aparecera un menu contextual. Clic sobre COPIAR AQUA.

Formatear los discos

El formateo es el proceso mediante el cual se prepara un disco para escribir datos en el mismo. Basicamente, éste
consiste en organizar las particulas magnéticas de su superficie en cilindros y sectores, generando unas celdas
(clusters) en las que se guardaran los datos que componen nuestros documentos.

Para formatear un disquete, introducimos éste en la disquetera, abrimos el Explorador de Windows y pinchamos sobre
la opcion FORMATEAR... del menU contextual que aparece tras hacer clic sobre el icono DISCO DE 3 2 (a:).

EX Disco de 34 (A:)

Archivo  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas

Gt - o - @] Y BB X]
Direccién |C_5' Al

Carpetas X | | Nomb

:I_:ﬂ Escritorio @sui

3 Mis documentos s

=4 mipc

= B
E1-&3 Disco local {C:

[+ C] Archivos de programa

(1 Documents and Settings Abrir el Explorador de Windows y, en el panel izquierdo, hacer clic con el botén

- (0 Foxserv derecho del ratén sobre el icono Disco de 3 2 (A)).
1 fuentes

. vaemac




S mirc ‘ |
ém-E|;'p-am:|ir
(=3 Disco loc.
(1 archi Explorar
-] Docu  Abrir
-] Fox5  Browse with ACDSee
{1 fuent  Disk Information
I kpch Buscar...
% ;’:2: Compartir...
(21 syste  Coplar disco...
(0 WINr Scan with AYG

o -Owur
.@ Disco cor
£ Panelde  Cambiar nombre En el mend contextual, hacer clic sobre la opcién FORMATEAR....
Mis sitios de 1
& no_.i... a.. Propiedades

Capacidad:

I3'/§ pulgadas, 1,44 MB, 512 bytes por sect-E'
Sistema de archivos
|Fat =l

Tamafio de unidad de asignacién

ITamaﬁo de asignacion predeterminado L]

Etiqueta del volumen

Opciones de formato

esion

| En la ventana Dar formato A:\, elegir las opciones correspondientes y pinchar
sobre el botén INICIAR. Tras unos segundos, el disquete estara listo para su

Iniciar I Cerrar I uso.

Mantenimiento del sistema

Aungue Windows no requiere de atenciones especiales, disponemos de una aplicacion esencial para mantener nuestro
equipo en perfectas condiciones.

Desfragmentador de disco

Nuestro disco duro esta dividido en celdas, donde se guardan nuestros archivos. Al ser todas del mismo tamafio, los
archivos pueden ocupar diferente cantidad de celdas. Cuando borramos un archivo, las celdas ocupadas por él se
vacian. Al grabar otro archivo, Windows emplea dichas celdas, pero, si no son suficientes, guarda parte del archivo en
otras celdas, resultando el archivo fragmentado.

Para evitar esta fragmentacion, disponemos de la aplicacién Desfragmentador de disco (INICIO / TODOS LOS PROGRAMAS
/ ACCESORIOS /| HERRAMIENTAS DEL SISTEMA / DEFRAGMENTADOR DE DISCO). Su utilizacion es tan sencilla como iniciarlo,
especificar la unidad de disco a desfragmentar y dejarlo terminar.

La operacion de desfragmentacion puede llevar un tiempo considerable, por o que es necesario armarse de paciencia.
Ademas, es imprescindible no realizar otras operaciones con el ordenador durante el proceso (la desfragmentacion
volveria a empezar desde cero) y es recomendable desactivar el antivirus asi como el protector de pantalla.



